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Abstract. This study aims to determine the effect of work experience and digital literacy on employee work
productivity at the Tasikmalaya AN Sport Convection The population in this research is the special sewing and
cutting production department with 42 employess. The sampling technique was carried out by means of saturated
sampling. The research method used is quantitative which in this analysis uses multiple linear regression
equations. Data were processes using SPSS version 25. The resuts of this study indicate that work experience and
digital literacy have a positive and significant effect on employee work productivity at the Tasikmalaya AN Sport
Convection.
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengalaman kerja dan literasi digital terhadap
produktivitas kerja karyawan pada Konveksi AN Sport Tasikmalaya. Populasi dalam penelitian ini adalah bagian
produksi khusus jahit dan potong sebanyak 42 karyawan. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan cara
sampling jenuh. Metode penelitian yang dilakukan yaitu kuantitatif. Dimana dalam analisis ini menggunakan
persamaan regresi linier berganda. Data diolah menggunakan aplikasi SPSS versi 25. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa pengalaman kerja dan literasi digital berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan pada Konveksi An Sport Tasikmalaya

Kata kunci: Pengalaman Kerja, Literasi Digital, Produktivitas Kerja Karyawan

LATAR BELAKANG

Ada beberapaa faktorr yangg berhubungann dengann produktivitass kerjaa karyawann
diantaranyaa yaitu ppengalaman kerja ddan literasi digital. Faktorr pengalaman kerjaa dan
literasi digital sangatt berpengaruhh terhadapp produktivitass kerjaa karyawann di sebuah
perusahaan.

Salah satu faktor yangg berperann dalamm meningkatkann produktivitass kerja sseorang
karyawan salah satunya yitu pengalaman kerja. Semakin luas pengalaman kerja seseorang,
maka semakin hebat dan berbakat pula pandangan dan sikapnya dalam bertindak untuk
mencapai tujuan yang telah ditetapkan perusahaan. Oleh karena itu pengalaman kerja yang
diperoleh seseorang akan membangun kapasitasnya dalam melakukan pekerjaan sehingga

meningkatkan efisiensi organisasi.
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Selanjutnya faktor yangg berperann ddalam meningkatkann pproduktivitas kerja
seorangg karyawann juga salah satunya yaituu literasi digital. Seiring dengan perubahan zaman
yang telah masuk ke eraa revolusii industrii 4.0 menjadikan kebutuhan sumberr dayaa
manusiaa yang makin kompetitif. Hal ini disebabkan proses perubahan teknologi digital yang
membutuhkan kompetensi khusus yang berbeda dengan kompetensi yang diperlukan pada era
revolusi industri sebelumnya. Salah satu penanda penting adanya teknologi digital yaitu
semakin banyaknya penggunan teknologi digital, sehingga sering juga disebut sebagai revolusi

digital.

KAJIAN TEORITIS

Pengalaman Kerja

Menurut Kotler (2015:217) :
“Pengalaman adalah pembelajaran yang mempengaruhi perubahan perilaku
seseorang.”

Menurut Foster (2015:40) :
“Pengalaman kerja ukuran tentang lama waktu atau masa kerja yang telah ditempuh
seseorang dalam memahami tugas-tugas suatu pekerjaan dan telah melaksanakan
dengan baik.”

Menurut Marwansyah (2015:7) :
“Pengalaman kerja adalah suatu pengetahuan, keterampilan, yang dimiliki pegawai

untuk mengemban tanggung jawab dari pekerjaan sebelumnya.”

Literasi Digital

Menurut Gee (2018) :
“Literasi merupakan mastery of, or fluent control over, a secondary discouse,suatu
keterampilan dari seseorang melalui kegiatan berfikir, membaca, menulis, dan
berbicara.”

Hobbs (2017) mengemukakan :
“Literasi digital merupakan konstelasi pengetahuan, keterampilan, dan kompetensi-
kompetensi yang diperlukan untuk berkembang dalam budaya yang didominasi oleh
teknologi.”

Menurut Devri Suherdi (2021) :
“Literasi digital diartikan pengetahuan serta kecakapan dalam memanfaatkan mesin

digital, seperti alat komunikasi, jaringan internet dan lain sebagainya.”
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Produktivitas Kerja

Menurut Elbandiansyah (2019:250) :
“Produktivitas adalah suatu perbandingan antara hasil yang dicapai (output) dengan
keseluruhan sumber daya yang diperlukan (input).”

Menurut Sinungan Busro (2018:344) :
“Produktivitas kerja merupakan kemampuan seseorang atau sekelompok orang untuk
menghasilkan barang dan jasa dalam waktu tertentu yang telah ditentukan atau sesuai
dengan rencana.”

Sutrisno (2016:102) mengemukakan :
“Produktivitas kerja adalah rasio dari keseluruhan hasil kerja yang telah ditentukan

untuk menghasilkan suatu produk dari tenaga kerja.”

HIPOTESIS

1. Diduga Pengalaman Kerja dann Literasi Digital berpengaruh secara simultan terhadap
Produktivitas Kerjaa Karyawan.

2. Diduga Pengalaman Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan.

3. Diduga Literasi Digital berpengaruh secara parsial terhadap Produktivitas Kerja Karyawan

METODE PENELITIAN

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan survei.
Penelitian kuantitatif dapat dikatakan sebagai metodee pengukuran data kuantitatif melalui
perhitungan ilmiah yang diperoleh dari sampel karyawan yang diminta untuk menanggapi
berbagai pertanyaan tentang penelitian untuk menentukan frekuensi dan persentase tanggapan

mereka.
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HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Pengaruh Pengalaman Kerja dan Literasi Digital Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan

Hasil Analisis Linier Berganda

Coefficients®
Standardiz

Unstandardized ed Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleran
Model B Std. Error Beta T Sig ce VIF
1 (Constant) 2.492 1.925 1.295 .203
Pengalaman .353 114 384  3.102 .004 721 1.386
Kerja
Literasi Digital .283 .073 479  3.871 .000 721 1.386

a. Dependent Variable: Produktivitas Kinerja Karyawan

Y =2.492+0.353+0.283 +¢

1) Nilai konstanta sebesar 2.492; artinya jika Pengalaman Kerja (X1) dan Literasi Digital
(X2) nilai 0 atau X = 0, maka Produktivitas Kerja Karyawan nilainya 2.492.

2) Nilai koefisien regresi variabel Pengalaman Kerja (X1) sebesar 0.353; artinya jika variabel
independen Pengalaman Kerja (X1) terdapat perubahan pada variabel peningkatan sebesar
1%, maka Produktivitas Kerja Karyawan (Y) akan mengalami peningkatan sebesar
0.353%. Artinya Pengalaman Kerja (X1) berpengaruh positif terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan (Y). Semakin meningkat variabel Pengalaman Kerja maka semakin meningkat
pula variabel Produktivitas Kerja Karyawan.

3) Nilai koefisien regresi variabel Literasi Digital (X2) sebesar 0.283; artinya jika variabel
independen Literasi Digital (X2) terdapat perubahan pada variabel peningkatan sebesar
1%, maka Produktivitas Kerja Karyawan (Y) akan mengalami peningkatan sebesar
0.283%. Artinya Literasi Digital (X2) berpengaruh positif terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan (Y). Semakin meningkat variabel Literasi Digital maka semakin meningkat

pula variabel Produktivitas Kerja Karyawan.

Hasil Koefesien Kolerasi dan Determinasi

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .7552 .570 .548 2.20928 2.042

a. Predictors: (Constant), Literasi Digital, Pengalaman Kerja

b. Dependent Variable: Produktivitas Kinerja Karyawan
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Diperoleh R (Korelasi) sebesar 0.755 artinya terdapat korelasi atau hubungan positif yang
kuat antara Pengalaman Kerja dan Literasi Digital secara bersama-sama terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan pada Konveksi AN Sport. Berdasarkan penafsiran korelasi yang telah
ditemukan maka hubungan positif Pengalaman Kerja dan Literasi Digital secara simultan
terhadap Produktivitas Kerja Karyawan termasuk kategori kuat.

Hasil perhitungan R? (Koefisien Determinasi) sebesar 0.570 dari angka tersebut
menunjukkan besar pengaruh Pengalaman Kerja dan Literasi Digital secara simultan terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan pada Konveksi AN Sport sebesar 57% sedangkan sisanya 43%
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti.

Hasil Uji Simultan

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 252.359 2 126.179 25.852 .000°
Residual 190.355 39 4.881
Total 442.714 41

a. Dependent Variable: Produktivitas Kinerja Karyawan

b. Predictors: (Constant), Literasi Digital, Pengalaman Kerja

Hasil perhitungan IBM SPSS versi 25 hasil uji F menunjukkan bahwa nilai signifikansi
0.000 < 0.05 maka Ho ditolak dan Ha diterima yang artinya Literasi Digital dan Pengalaman
Kerja secara bersama-sama berpengruh terhadap Produktivitas Kerja Karyawan. Artinya
apabila jika pengalaman kerja dan literasi digital karyawan Konveksi AN Sport Tasikmalaya
memiliki nilai tinggi maka produktivitas kerja karyawan akan tinggi pula. Sebaliknya jika
pengalamn kerja dan literasi digital karyawan Konveksi AN Sport Tasikmalaya memiliki nilai

rendah maka karyawan akan rendah pula.

2. Pengaruh Pengalaman Kerja Secara Parsial Terhadap Produktivitas Kerja

Karyawan
Hasil Uji Parsial
Coefficients®
Standardize
Unstandardized d
Coefficients Coefficients Correlations
Std. Zero-
Model B Error Beta T Sig. order _Partial Part

1 (Constant) 2.492 1.925 1.295 203
Pengalaman 353 14 384 3102 .004 636 445 326
Kerja

Literasi Digital 283 073 479 3.871 000 .681 527 406

a. Dependent Variable: Produktivitas Kinerja Karyawan
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Diperoleh nilai koefisien korelasi antara pengalaman kerja terhadap produktivitas kerja
kayawan sebesar 0,445 yang menunjukkan hubungan rendah antara Pengalaman Kerja
terhadap Produktivitas Karyawan. Maka besar pengaruh Pengalaman Kerja terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan secara parsial adalah sebesar 19,8% [Kd = (0,445)2 x 100%],
jadi pengaruh Pengalaman Kerja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan sebesar 19,8%
sedangkan sisanya sebesar 80,2% adalah pengaruh faktor lain.

Untuk mengetahui tingkat signifikansi pengaruh Pengalaman Kerja secara parsial
terhadap Produktivitas Kerja Karyawanjuga dilihat dari sig sebesar 0.004 < 0.50 maka Ho
ditolak dan Ha diterima, yang artinya Pengalaman Kerja berpengaruh secara signifikan

terhadap Produktivitas Kerja Karyawan

3. Pengaruh Literasi Digital Secara Parsial Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan

Hasil Uji Parsial

Coefficients®
Standardize
Unstandardized d
Coefficients  Coefficients Correlations
std Zero-
Model B Error Beta T Sig. order Partial _Part
1 (Constant) 2492 1.925 1295 203
Pengalaman 353 114 384 3102 .004 636  .445 326
Kerja

Literasi Digital 283 073 479 3.871 000 .681 527 406

a. Dependent Variable: Produktivitas Kinerja Karyawan

Diperoleh nilai koefisien korelasi antara literasi digital terhadap produktivitas kerja
kayawan sebesar 0,445 yang menunjukkan hubungan rendah antara Literasi Digital terhadap
Produktivitas Karyawan. Maka besar pengaruh Literasi Digital terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan secara parsial adalah sebesar 27,77% [Kd = (0,527)2 x 100%], jadi pengaruh
Literasi Digital terhadap Produktivitas Kerja Karyawan sebesar 27,77% sedangkan sisanya
sebesar 72,23% adalah pengaruh faktor lain.

Untuk mengetahui tingkat signifikansi pengaruh Literasi Digital secara parsial terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan dilihat nilai sig sebesar 0.000 < 0.50 maka Ho ditolak dan Ha
diterima, yang artinya Literasi Digital berpengaruh secara signifikan terhadap Produktivitas

Kerja Karyawan.
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KESIMPULAN DAN SARAN

Simpulan

1.

Pengalaman Kerja pada Konveksi AN Sport sudah baik. Hal ini berarti Pengalaman Kerja
pada Konveksi AN Sport memiliki pengalaman kerja yang baik. Literasi Digital pada
Konveksi AN Sport sudah baik pula. Hal ini berarti Literasi Digital sudah dilaksanakan
dan diterapkan dengan baik. Produktivitas Kerja Karyawan pada Konveksi AN Sport
sudah tinggi, walaupun dapat dinilai fluktuatif.

Pengalaman Kerja dan Literasi Digital secara simultan berpengaruh signifikan terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan Konveksi AN Sport Tasikmalaya.

Pengalaman Kerja secara parsial berpengaruh secara signifikan terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan Konveksi AN Sport Tasikmalaya.

Literasi Digital secara parsial berpengaruh secara signifikan terhadap Produktivitas Kerja

Karyawan Konveksi AN Sport Tasikmalaya.

Saran

1.

Berdasarkan skor terendah pada indikator Pengalaman Kerja mengenai “Saya sudah cukup
berpengalaman bekerja disini” meskipun termasuk pada kategori baik tetapi perusahaan
Konveksi AN Sport disarankan untuk terus meningkatkan para pekerja dengan cara
memberikannya motivasi agar memiliki pengalaman kerja yang meningkat sehingga hasil
produksi (kuantitas) yang dihasilkan sesuai dengan target yang telah ditetapkan atau
bahkan lebih.

Berdasarkan skor terendah pada indikator Literasi Digital mengenai “saya memiliki
kemampuan menyeleksi informasi digital” perusahaan Konveksi An Sport Tasikmalaya
disarankan untuk lebih mengontrol kemampuan karyawan dalam menyeleksi informasi
digital agar tidak ada terjadi hal yang menyimpang dan terus memberikan pelatihan
terhadap karyawan agar dapat meng-update informasi digital perusahaan sehingga dapat
mengikuti era digital saat ini.

Berdasarkan skor terendah pada indikator Produktivitas Kerja Karyawan mengenai “tugas
yang menjadi pekerjaan sesuai dengan keahlian yang saya miliki” disarankan perusahaan
selalu memberikan pekerjaan yang sesuai dengan keahlian yang karyawan miliki serta
terus memberikan pelatihan agar produksi yang dihasilkan sesuai dengan target
perusahaan dan menghasilkan produktvitas kerja karyawan yang tinggi.

Diharapkan pihak lain yang akan melaksanakan penelitian yang sama, maka diharapkan

hasil dari penelitian ini nantinya dapat digunakan sebagai referensi bagi peneliti
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selanjutnya dan dapat mengembangkan penelitian ini dengan mempertimbangkan variabel
- variabel lainnya seperti motivasi, pendidikan, stress kerja, dan lain sebagainya yang

merupakan variabel lain diluar variabel yang sudah digunakan dalam penelitian ini.
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