
  

Jurnal Akuntan Publik  
Vol. 1, No. 4 Desember 2023  

e-ISSN: 2775-4200; p-ISSN: 2580-8028, Hal 226-240 
DOI: https://doi.org/10.59581/jap-widyakarya.v1i4.1794  

Received September 27, 2023; Revised Oktober 30, 2023; Accepted November 20, 2023 
* Popy Tyara Sari poppytyaras@gmail.com  
 
 
 
 

 

Pengaruh Tingkat Pendapatan, Tarif Pajak Dan Sistem Pembayaran 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

(Studi Kasus Kpp Pratama Kota Kediri) 

 
Popy Tyara Sari 

Universitas Islam Kediri 

Email: poppytyaras@gmail.com 

 

Fauziyah  

Universitas Islam Kediri 

Email: fauziyah@uniskakediri.ac.id 

 

Srikalimah  

Universitas Islam Kediri 

Email: srikalimah@uniska-kediri.ac.id

 
Alamat: Jln. Sersan Suharmadji 38 Kediri 

Korespondensi penulis: poppytyaras@gmail.com 

 
Abstract. Taxes are an important element in the country because they have the largest source of income. However, 

in reality it is still relatively low. This research aims to determine the influence of income levels, tax rates and 

payment systems on UMKM taxpayer compliance. This research data was obtained from Kediri City Micro 

Enterprise Data for 2022. Data analysis techniques were carried out using instrument tests, classical assumption 

tests, multiple linear regression analysis, and hypothesis analysis to test the influence partially (t test) and 

simultaneously (F test). The results show that income levels and payment systems have a positive effect on 

taxpayer compliance with a significance value of 0.000, tax rates have a positive effect on UMKM taxpayer 

compliance with a significance value of 0.002. KPP Pratama Kediri City must provide the best service and provide 

counseling so that taxpayers understand the procedures for paying taxes. With the development of technology, it 

is hoped that taxpayers will be more compliant in paying their obligations. It is hoped that future researchers 

adding other variables that influence the level of taxpayer compliance, especially for UMKM. 
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Abstrak. Pajak merupakan unsur penting dalam suatu negara karena pajak merupakan sumber pendapatan yang 

terbesar. Kepatuhan wajib pajak dalam memenuhi kewajibannya sangatlah penting. Namun pada kenyataannya 

Kepatuhan wajib pajak masih tergolong rendah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh tingkat 

pendapatan, tarif pajak dan sistem pembayaran terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Data penelitian ini 

diperoleh dari Data Usaha Mikro Kota Kediri Tahun 2022. Teknik analisis data dilakukan dengan uji instrument, 

uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, dan analisis hipotesis untuk menguji pengaruh secara parsial 

(uji t) dan secara simultan (uji F). Diperoleh hasil bahwa variabel tingkat pendapatan mempunyai pengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak dengan nilai signifikansi 0,000, tarif pajak mempunyai pengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak dengan nilai signifikansi 0,002, dan sistem pembayaran mempunyai pengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM dengan nilai signifikansi 0,000. Bagi KPP Pratama Kota Kediri 

hendaknya melakukan pelayanan terbaik dan semaksimal mungkin kepada wajib pajak dan mengadakan 

penyuluhan program terbaru agar wajib pajak lebih mengerti dengan jelas tata cara dalam pembayaran pajak. 

Dengan semakin berkembangnya teknologi diharapkan bagi para wajib pajak lebih patuh dalam membayar 

kewajibannya. Untuk peneliti selanjutnya diharapkan menambah variabel lain yang mempengaruhi tingkat 

kepatuhan wajib pajak terutama pada UMKM. 

 

Kata kunci: Tingkat Pendapatan, Tarif Pajak, Sistem Pembayaran, Kepatuhan Wajib Pajak 
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LATAR BELAKANG 

Pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan 

yang bersifat memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan tidak mendapatkan imbalan 

secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya kemakmuran 

rakyat (Mardiasmo, 2016). Oleh karena itu, pemerintah terus berupaya untuk meningkatkan 

penerimaan pajak di beberapa sektor ekonomi masyarakat, salah satunya sektor Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah (UMKM). Pajak UMKM sejatinya adalah PPh Pasal 4 ayat (2), yang 

praktiknya diatur oleh Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2018. Melalui peraturan 

tersebut, disebutkan bahwa pengusaha dengan peredaran bruto tertentu (UMKM) dengan 

omset tidak melebihi 4,8 Miliar per tahun dikenakan tarif sebesar 0,5%. Kepatuhan wajib pajak 

menjadi masalah yang sulit di atasi tak terkecuali pajak untuk UMKM ini. Di satu sisi ekonomi 

terus bertumbuh karena jumlah UMKM yang kian hari terus bertambah, tapi disisi lain seiring 

dengan pertambahan itu tidak dibarengi dengan kepatuhan UMKM dalam membayar pajak ke 

negara. Banyak pengusaha yang tergolong dalam UMKM belum memiliki NPWP. Hal ini 

dikarenakan pajak masih dinilai sebagai hal yang menakutkan dan membahayakan bagi usaha 

mereka. Kebanyakan para UMKM tidak memiliki pembukuan yang teratur, hal ini tentu 

menyulitkan petugas dalam pemeriksaan pajak (Thoriq, 2015). Dalam kurun waktu tiga tahun 

terakhir, jumlah UMKM di Kota Kediri mengalami peningkatan yang cukup signifikan. Tetapi 

pada kenyataannya, peningkatan jumlah UMKM tersebut tidak diimbangi dengan kesadaran 

para pemilik UMKM untuk memenuhi kewajiban perpajakannya. Hal tersebut dapat dilihat 

dalam tabel data jumlah UMKM yang terdaftar di KPP Pratama Kota Kediri sebagai berikut : 

 

Tabel 1 

Jumlah UMKM yang Terdaftar di KPP Pratama Kota Kediri 

Tahun UMKM yang Terdaftar di KPP Pratama 

Kota Kediri 

2020 16.127 

2021 16.925 

2022 17.483 

Sumber : KPP Pratama Kota Kediri 

Daril tabell dilatas me lnunjukan bahwa jumlah usaha mi lkro, kelci ll dan me lne lngah (UMKM) 

di l Kota Ke ldi lril me lngalami l pe lrke lmbangan selti lap tahunnya. Namun ke lsadaran untuk me lmbayar 

pajak masi lh sangat mi lni lm, kare lna kurangnya pe lmahaman telntang pe lraturan pelrpajakan 

se lhilngga para UMKM yang me lmi lli lki l usaha kurang paham akan pe lntilngnya me lmbayar pajak.  

Ke lpatuhan wajilb pajak pada KPP Pratama Kota Ke ldi lri l dalam me lme lnuhi l ke lwajilban 
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pe lrpajakannya telrgolong masi lh relndah. Hal ilni l di lbuktilkan de lngan hasill wawancara ke lpada 

wajilb pajak UMKM di lkeltahuil bahwa masi lh banyak wajilb pajak UMKM yang tildak 

me lnge ltahui l pe lrubahan tarilf PPh fi lnal UMKM yang turun me lnjadi l 0,5% daril se lbe llumnya 

di lkelnai l tarilf 1%. Hal i ltu di lsampai lkan langsung ole lh waji lb pajak UMKM pada saat me llaporkan 

SPT Tahunan.  

 

KAJIAN TEORITIS 

Pe lnge lrtilan Pe lndapatan 

Pe lndapatan atau pelnghasillan me lrupakan tujuan utama daril be lrdilrilnya suatu pelrusahaan. 

Se lbagail suatu organilsasi l nilrlaba, maka pelndapatan me lmpunyail pe lran yang sangat belsar. 

Pe lndapatan me lrupakan faktor pelntilng dalam usaha, karelna pe lndapatan akan me lmpe lngaruhi l 

tilngkat laba yang kelmudi lan dilharapkan akan me lnjami ln ke llangsungan hildup pe lrusahaan 

telrse lbut. (Ilkatan Akuntan Ilndonelsi la, 2019) me lngungkapkan dalam Standar Akuntansi l 

Ke luangan Elntiltas Tanpa Akuntabilliltas Publi lk (SAK ElTAP) me lnde lfi lnilsi lkan Pe lndapatan adalah 

pe lnghasillan yang tilmbul dalam pe llaksanaan elntiltas yang bilasa dilke lnal de lngan selbutan yang 

be lrbelda-belda yailtu selpe lrtil pe lnjualan, i lmbalan, bunga, de lvilde ln, royalty dan se lwa. 

 

Tarilf Pajak 

Tarilf pajak adalah suatu dasar pelnge lnaan pajak atas objelk pajak yang me lnjadil tanggung jawab 

para wajilb pajak. Tarilf pajak dapat be lrupa pelrselntasel yang di ltelntukan olelh pe lme lri lntah. Ada 

be lrbagail je lni ls tarilf pajak dan seltilap je lnils pajak me lmi lli lki l nillail tarilf pajak yang belrbe lda-belda. 

Pada dasarnya jilka wajilb pajak adalah selse lorang yang patuh dan me lnge lrtil akan ke lwajilbannya 

se lbagail waji lb pajak, maka me lre lka akan me lmbayar pajak de lngan tilngkatan tarilf pajak 

be lrapapun se lsuail de lngan pe lnghasillannya. Jilka wajilb pajak adalah selselorang yang tildak patuh 

telrhadap kelwajilbannya se lbagail wajilb pajak, maka tarilf pajak yang relndah pun tildak 

me lmpe lngaruhi l tilngkat ke lpatuhannya. Dapat dilartilkan bahwa nailk atau turunnya tari lf Pajak 

masi lh be llum bi lsa me lmpe lngaruhil pe lni lngkatan ataupun pe lnurunan ke lpatuhan wajilb pajak 

UMKM. 

Ke lpatuhan Waji lb Pajak 

Ke lpatuhan pe lrpajakan me lrupakan ti lndakan wajilb pajak dalam pe lme lnuhan ke lwajilban 

pe lrpajakan se lsuail de lngan ke ltelntuan pe lraturan pelrundang-undangan dan pe lraturan pellaksanaan 

pe lrpajakan yang belrlaku dil suatu Ne lgara. Kelpatuhan waji lb pajak dilbagil me lnjadil dua, yailtu 

ke lpatuhan pajak formal dan kelpatuhan pajak mate lrilal. Ke lpatuhan pajak formal adalah 

ke lpatuhan yang dilatur se lsuail delngan kelte lntuan dalam undang-undang pe lrpajakan. Ke lpatuhan 
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pajak mate lri lal adalah suatu keladaan saat wajilb pajak selcara substanti lf me lme lnuhi l selmua 

ke ltelntuan matelrilal pelrpajakan, yaknil selsuai l ilsil dan jilwa undang-undang pe lrpajakan (Fadi llah 

e lt al., 2021). 

Usaha Milkro, Ke lci ll, dan Me lnelngah (UMKM) 

UMKM adalah usaha yang punya pe lranan pe lntilng dalam pe lre lkonomi lan ne lgara 

I lndonelsi la, bailk dari l si lsil lapangan kelrja yang te lrcilpta maupun daril si lsil jumlah usahanya. Usaha 

Milkro Ke lci ll Me lne lngah (UMKM) dari l waktu kel waktu me lngalami l pe lrkelmbangan bagus. Para 

pe llaku bilsni ls me lnghasi llkan produk yang belragam. Usaha Milkro Ke lcill Melne lngah me lnjadi l 

salah satu telrobosan me lni lngkatkan pe lrtumbuhan e lkonomi l di l telngah-telngah masyarakat untuk 

me lncapai l ke lseljahtelraan hi ldup yang me lmadai l. Usaha Mi lkro Ke lci ll Me lnelngah (UMKM) 

me lnjadi l pe lnopang pe lrelkonomi lan I lndone lsila  kare lna me lmbantu pe lrtumbuhan pe lrelkonomi lan 

masyarakat.  

 

METODE PENELITIAN 

Ruang lilngkup dalam pe lne lliltilan ilnil me lli lputi l tilngkat pelndapatan, tarilf pajak, dan silstelm 

pe lmbayaran te lrhadap kelpatuhan waji lb pajak UMKM. Data yang di lgunakan dalam pe lne lntuan 

sampe ll yai ltu wajilb pajak yang telrdaftar dil KPP Pratama Kota Ke ldi lril tahun 2022. Pe lne lli ltilan ilni l 

me lnggunakan me ltode l kuantiltatilf. Populasil dalam pe lne llilti lan i lnil yai ltu wajilb pajak UMKM di l 

Kota Ke ldi lril se lbanyak 17.483 orang. Pe lne lliltilan i lnil me lngambi ll data daril KPP Pratama Kota 

Ke ldi lril tahun 2023. Sampe ll pada pelne lliltilan i lnil di lambi ll me lnggunakan telkni lk random sampli lng 

yang mana pe lngambi llan anggota sampe ll daril populasil dillakukan selcara acak. Data yang 

di lambi ll dalam pe lne lliltilan i lnil me lnggunakan dokume lntasi l dan kui lsilone lr. 

Uji l Valildiltas 

Uji l valildi ltas dillakukan untuk me lngukur sah atau tildaknya suatu kuelsilone lr. Suatu 

kue lsilone lr dilkatakan valild jilka pe lrtanyaan dalam kue lsilone lr mampu me lngungkapkan suatu yang 

akan dilukur olelh kue lsi lone lr telrselbut. Data akan dilnyatakan vali ld apabilla nillail r-hiltung > r-tabell 

0,05 atau 5% (Ghozalil, 2013). 

Uji l Re llilabilliltas 

Uji l rellilabilliltas me lrupakan alat untuk me lngukur suatu kuelsilone lr yang me lrupakan suatu 

i lndilkator daril suatu vari labell. Suatu kuelsi lonelr di lkatakan rellilabe ll atau handal jilka jawaban 

se lselorang telrhadap pelrtanyaan adalah konsilsteln atau stabill daril waktu kel waktu. Ujil re labilliltas 

be lrtujuan untuk me lngujil i lnstrume ln kue lsilone lr pe lne lliltilan yang di lgunakan dapat dilpe lrcaya atau 

tildak se lbagai l alat untuk me lngumpulkan data yang me lrupakan i lndilkator daril varilabe ll. Dalam 

pe lne lliltilan i lni l me lnggunakan me ltode l i lntelrnal consilste lncy relalilabillilty yang me lnggunakan ujil 
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Cronbach Alpha untuk me lngi lde lntilfi lkasil se lbe lrapa bailk ilte lm - i lte lm dalam kue lsilone lr 

be lrhubungan antara satu de lngan lailnnya. Data akan dilnyatakan rellilabe ll apabilla nillail Alpha > 

0,60. Adapun i lndilkator katelgoril tilngkat rellilabell se lbagail be lrilkut : 

Tabel 2 

Tingkat Reliabilitas Berdasarkan Nilai Alpha 

Alpha Tingkat Reliabilitas 

0,00 sampai l de lngan 0,20 Kurang Re llilabe ll 

0,21 samoai l de lngan 0,40 Agak Re lli labe ll 

0,41 sampai l de lngan 0,60 Cukup Re lli labe ll 

0,61 sampai l de lngan 0,80 Re llilabe ll 

0,81 sampai l de lngan 1,00 Sangat Re llilabe ll 

Sumbe lr : Hi ldayat, 2021 

Uji l Normali ltas-Kolmogrov Smi lrnov 

Me lnurut (Ghozalil, 2013), ujil normali ltas belrtujuan untuk me lngujil apakah dalam re lgrelsi l, 

varilabell pelnggunaan atau relsildual me lmi lli lki l dilstri lbusil normal atau tildak. Dalam pe lne lli ltilan ilnil, 

ujil normali ltas dillakukan de lngan Uji l Kolmogrov Smi lrnov. Untuk me lnge ltahuil data yang 

di ldilstrilbusilkan normal, de lngan kriltelrila pe lngujilan se lbagail belri lkut: 

1. Jilka ni llail silgni lfi lkan > 0,05, maka ni llail re lsildual be lrdilstrilbusi l normal 

2. Jilka ni llail silgni lfi lkan < 0,05, maka ni llail re lsildual tildak be lrdilstrilbusil normal 

Uji l Multilkoli lnelariltas 

Me lnurut (Ghozalil, 2016), Ujil multi lkolilne lariltas adalah ujil yang me lmli lki l tujuan untuk 

me lngukur mode ll relgrelsi l antara varilabe ll belbas, apakah salilng me lmi lli lkil hubungan atau se lbuah 

korellasil. Hasill di lkatakan bai lk yailtu mode ll re lgrelsil yang ti ldak me lmi lli lkil ke lsamaan antar varilabell 

be lbas. Kriltelri la pelngambi llan kelputusan pada ujil multilkolilne lariltas yailtu nillai l VIlF < 10 atau nillail 

tolelrancel > 0,10. 

Uji l He ltelroske ldastilsi ltas 

Me lnurut (Sujarwelni l, 2015), pe lngujilan i lnil me lrupakan kondi lsil varilabe ll be lbas yang 

di lmana ke lsalahan pelngganggu dan varilannya be lrsilfat ti ldak teltap. Hasill pe lngujilan di lkatakan 

bailk apabi lla mode ll re lgrelsil ti ldak me lngalami l he lte lroske ldastilsi ltas. Pe lngujilan i lni l dapat dillakukan 

de lngan me lli lhat grafilk sccattelrplot. Hasill yang bailk yailtu keltilka pola yang te lrdapat pada grafilk 

sccattelrplot i lnil tildak telrdapat pola te lrtelntu dan pola telrselbut me lnye lbar ke latas dan ke lbawah 

se lkiltar angka 0 pada sumbu Y. 

Analilsi ls Re lgrelsi l Lilne lar Be lrganda 
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Re lgre lsil lilne lar belrganda adalah alat yang dilgunakan untuk me lmpre ldi lksi l pelrmi lntaan 

di lmana akan datang belrdasarkan data masa lalu atau untuk me lnge ltahui l pe lngaruh satu atau 

lelbi lh varilabe ll belbas telrhadap satu varilabe ll telrilkat. 

Uji l Parsilal (Uji l t) 

Me lnurut (Hi ldayat, 2021), Ujil t di llakukan untuk me lnge ltahui l adanya hubungan daril 

varilabell be lbas selcara parsilal atau mandi lril pada varilabell telri lkat. Selhi lnga ujil t i lnil akan 

me lngungkapkan pe lngaruh antar belbe lrapa vatilabe ll dalam pe lne lliltilan i lnil yailtu pe lngaruh tilngkat 

pe lndapatan, tarilf pajak, silste lm pe lmbayaran onlilne l te lrhadap ke lpatuhan wajilb pajak UMKM. 

Kri ltelrila asumsi l uji l t selbagail be lrilkut : 

1. Apabi lla nillai l ujil t < 0,05 maka Ho di ltolak dan Ha di ltelrilma 

2. Apabi lla nillai l ujil t > 0,05 maka Ho di ltelrilma dan Ha di ltolak 

Uji l Silmultan (Ujil F) 

Me lnurut (Sujarwelni l, 2015), ujil f di llakukan untuk me lnge ltahui l adany hubungan dari l 

varilabell belbas selcara silmultan atau be lrsamaan pada varilabe ll telrilkat. Selhi lngga ujil f ilni l akan 

me lngungkapkan pe lngaruh antara belbe lrapa varilabe ll dalam pe lne lliltilan i lnil yailtu pe lngaruh tilngkat 

pe lndapatan, tarilf pajak, dan silstelm pe lmbayaran onlilne l telrhadap kelpatuhan wajilb pajak 

UMKM. Kri ltelrila asumsi l ujil F se lbagail be lrilkut : 

1. Apabi lla nillai l ujil F < 0,05 maka Ho di ltolak dan Ha di ltelrilma 

2. Apabi lla nillai l ujil F > 0,05 maka Ho di ltelrilma dan Ha di ltolak 

Uji l Koe lfi lsile ln De lte lrmi lnasil (R2) 

Ni llail hasill ujil ilni l dilgunakan untuk me lni llai l tilngkat pelngaruh varilabell be lbas telrhadap 

varilabell te lrilkat selcara parsilal. Nillail koe lfi lsile ln R me lrupakan ukuran untuk me lli lhat hubungan 

antara varilabe ll belbas dan varilabe ll telrilkat selcara belrsamaan yang me lmi lli lki l nillail posiltilf. 

Ke lmudi lan ni llail koe lfi lsi leln R akan me lnjellaskan prelse lntasil varilabe ll belbas telrhadap fluktuati lf 

ni llail varilabe ll telrilkat. Bi lla hasill me lnunjukkan angka 0 maka di l nyatakan tildak ada hubungan 

antara keldua varilabell te lrselbut. Apabilla hasill ujil se lmaki ln me lnde lkatil angka 1 maka akan 

se lmaki ln kuat pelngaruhnya. Selbalilknya, jilka nillail koelfi lsi le ln R yang selmaki ln me lnde lkati l angka 

0 akan selmaki ln kelci ll pula pe lngaruhnya. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Karakteristik Responden 

Tabel 3  

Karakteristik Responden 

 Ke lte lrangan Jumlah Pe lrselntasel 

Ti lngkat 

Pelndildilkan 

SD – SMA 32 32% 

Di lploma 13 13% 

S1 52 52% 

S2           3 3% 

Lama Usaha 1- 5 Tahun 28 28% 

5 - 8 Tahun 60 60% 

>8 Tahun 12 12% 

Omse lt <Rp500jt 54 54% 

= Rp500jt - 

Rp800jt 

40 40% 

>Rp800jt           6 6% 

Jumlah  100 100% 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

HASIL 

Analilsi ls Stati lstilk De lskrilptilf 

Tabel 4 

Hasil Uji Statistik Deskriptif 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan tabell 4 dilke ltahuil jumlah sampe ll se ltilap varilabell yang dilamatil yailtu 100 

data, Nillail mi lni lmum pada varilabell Ti lngkat Pelndapatan adalah 15 dan untuk nillail maksi lmum 

yang dilmi lli lki l yailtu selbe lsar 21. Untuk ni llail rata – rata Tilngkat Pe lndapatan pada pelne lliltilan i lni l 

se lbelsar 19,34 de lngan standar delvi lasilnya (tilngkat selbaran data) selbe lsar 1,335, hal ilni l 

me lnunjukkan bahwa se lbaran data Tilngkat Pe lndapatan bailk karelna ni llail pe lnyilmpangan le lbilh 

ke lcill dilbandi lngkan nillail rata-rata. Ni llail mi lni lmum pada varilabe ll Tarilf Pajak adalah 15 dan 

untuk nillail maksi lmum yang di lmi lli lki l yailtu se lbelsar 22. Untuk ni llail rata – rata Tarilf Pajak pada 

Descriptive Statistics 

 N Milni lmum Maxilmu m Me lan Std. 

De lvi latilon 

X1 100 15,00 21,00 19,3400 1,33500 

X2 100 15,00 22,00 19,5800 1,42970 

X3 100 11,00 22,00 19,4200 1,51877 

  Y 100 12,00 23,00 19,5700 1,48566 

Valild N (li lstwi lse l) 100     
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pe lne lliltilan ilni l selbe lsar 19,58 de lngan standar delvilasilnya (tilngkat selbaran data) selbelsar 1,4297, 

hal ilni l me lnunjukkan bahwa se lbaran data Tarilf Pajak bailk karelna ni llail pe lnyi lmpangan le lbilh 

ke lcill dilbandi lngkan nillail rata-rata. lelbi lh kelci ll dilbandi lngkan nillail rata-rata. 

Uji l Valildiltas 

Pe lngujilan ilni l dillakukan untuk me lnge ltahuil kondi lsil nillail valildiltas. Suatu data dapat 

di lkatakan valild apabilla ni llail si lg < 0,05 atau nillai l nillail r hiltung > r tabell. Ni llail r tabe ll pada 

jumlah N = 100 adalah 0,1966. 

Tabel 5  

Hasil Uji Validitas 

Varilabell Pelrtanyaan Pelrson 

Corellatil

on 

Silg. (2-tailleld) Keltelrangan 

 

 

Tilngkat Pelndapatan (X1) 

1 0,448 0,1966 VALIlD 

2 0,272 0,1966 VALIlD 

3 0,509 0,1966 VALIlD 

4 0,429 0,1966 VALIlD 

5 0,266 0,1966 VALIlD 

Tarilf Pajak (X2) 1 0,432 0,1966 VALIlD 

2 0,330 0,1966 VALIlD 

3 0,382 0,1966 VALIlD 

 4 0,426 0,1966 VALIlD 

5 0,464 0,1966 VALIlD 

Silstelm Pelmbayaran (X3) 1 0,440 0,1966 VALIlD 

2 0,363 0,1966 VALIlD 

3 0,511 0,1966 VALIlD 

4 0,370 0,1966 VALIlD 

5 0,440 0,1966 VALIlD 

Kelpatuhan Wajilb 

Pajak (Y) 

1 0,477 0,1966 VALIlD 

2 0,410 0,1966 VALIlD 

3 0,417 0,1966 VALIlD 

4 0,476 0,1966 VALIlD 

5 0,311 0,1966 VALIlD 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Uji l Re llilabilliltas 

Tabel 6 

 Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach's alpha keterangan 

Ti lngkat Pelndapatan (X1) 0,792 Re llilabe ll 

Tarilf Pajak (X2) 0,617 Re llilabe ll 

Si lstelm Pe lmbayaran (X3) 0,669 Re llilabe ll 

Ke lpatuhan Waji lb Pajak (Y) 0,661 Re llilabe ll 
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    Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan tabell dilatas me lnje llaskan bahwa se lmua varilabe ll me lmi lli lki l ni llail > 0,60. 

Ole lh karelna iltu selluruh ilnstrume lnt dil dalam pe lne lli ltilan ilni l adalah rellilabe ll atau layak 

di lpelrgunakan untuk me lnjadil ilnstrume lnt pelne lliltilan. 

Uji l Asumsi l Klasilk 

Uji l Normali ltas-Kolmogorov Smi lrnov 

Tabel 7  

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandar 

di lzeld Relsildual 

N 100 

Normal Parame lte lrsa,b Me lan ,0000000 

Std. 

De lvi latilon 

,91039855 

Most Elxtrelme l 

Di lffe lre lnce ls 

Absolutel ,052 

Posi ltilve l ,052 

Ne lgatilve l -,040 

Te lst Statilstilc ,052 

Asymp. Si lg. (2-taille ld) ,200c,d 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan pelnje llasan pada tabell hasi ll ujil normali ltas dilatas, dapat dilambi ll ke lsilmpulan 

bahwa mode ll relgre lsil telrselbut telrdilstrilbusil normal. Dilkarelnakan probabilli ltas yang dilhasillkan 

se lbelsar 0,200 yang mana hasill telrselbut lelbi lh be lsar daril 0,05. Ole lh karelna i ltu mode ll relgrelsi l 

dalam pe lne lli ltilan ilni l layak dan dapat di lgunakan untuk analilsi ls se llanjutnya. 

Uji l Multilkoli lnile lriltas 

Tabel 8 

Hasil Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Mode ll Collilne larilty Statilstilcs 

Tolelrancel VI lF 

1 (Constant)   

Ti lngkat Pelndapatan (X1) ,619 1,616 
 

Tarilf Pajak (X2) ,551 1,815 

Si lstelm Pe lmbayaran (X3) ,499 2,003 

a. De lpe lnde lnt Varilablel: Ke lpatuhan Waji lb Pajak (Y) 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan pelmaparan hasill ujil multilkolilne lariltas yang ada pada tabe ll dilatas 

me lnunjukan bahwa tildak adanya kelsamaan antar varilabell i lndelpe lnde ln. De lngan iltu dapat di ltarilk 
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ke lsilmpulan bahwa mode ll relgrelsi l telrselbut tildak telrdapat multilkolilne lariltas. Analilsils Re lgre lsil 

Li lnelar Be lrganda hasill daril analilsi ls re lgrelsi l lilnelar be lrganda telrkailt varilabe ll ilnde lpe lndeln yailtu 

tilngkat pe lndapatan, tari lf pajak dan si lstelm pe lmbayaran te lrhadap vari labell de lpe lnde ln yailtu 

ke lpatuhan wajilb pajak dapat dillilhat pada tabell belri lkut: 

 

Tabel 9 

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

 
Variabel 

Prediksi Koefisie 
nregresi 

(B) 

 
Sig.t 

 
Kesimpulan 

Konstanta  1,272 ,403 - 

Tilngkat Pelndapatan (X1) (+) ,322 0,000 H1 dildukung 
Tarilf Pajak (X2) (+) ,173 0,002 H2 dildukung 

Si lstelm Pe lmbayaran (X3) (+) ,448 0,000 H3 dildukung 

 Varilabell de lpe lndeln : Ke lpatuhan Wajilb Pajak 
 Adjusteld R Square l : 0,713 

 F hi ltung : 53,216 

 Si lg.F : 0,000 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan daril hasill analilsils relgrelsil lilne lar belrganda pada tabell dilatas, dilhasillkan 

pe lrsamaan re lgrelsi l selbagail be lrilkut: 

Y = 1,272 + 0,322X1 + 0,173X2 + 0,448X3 

Daril hasill pelne lliltilan mode ll relgre lsil dil atas, delngan iltu dapat diltarilk kelsi lmpulan selbagail belri lkut 

: 

1. Ni llail konstanta selbe lsar 1,272. Apabi lla belsarnya ke lselluruhan daril varilabe ll i lnde lpelnde ln 

adalah 0, maka be lsarnya ke lpatuhan wajilb pajak akan be lrnillail 1,272. 

2. Ni llail koe lfi lsi leln re lgrelsi l tilngkat pe lndapatan adalah selbe lsar 0,322. Yang be lrartil ji lka 

tilngkat pelndapatan nailk satu pelrseln, maka ni llai l ke lpatuhan wajilb pajak akan me lni lngkat 

se lbelsar 0,322 de lngan asumsi l se lluruh varilabell i lnde lpe lndeln konstan. 

3. Ni llail koe lfi lsile ln relgrelsi l manfaat Tarilf Pajak adalah se lbelsar 0,173. Yang be lrartil jilka Tari lf 

Pajak nailk satu pelrseln, maka ni llail ke lpatuhan wajilb pajak akan me lni lngkat selbe lsar 0,173 

de lngan asumsi l se lluruh varilabell i lnde lpe lndeln konstan. 
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Uji l Hi lpotelsils 

Uji l Pasilal (Uji l t) 

Tabel 10 

Hasil Uji t 

 
Variabel 

Prediks i Koefisie 

nregresi 

(B) 

 
Sig.t 

 
Kesimpulan 

Konstanta  1,272 ,403 - 

Ti lngkat Pe lndapatan (X1) (+) ,322 0,000 H1 di ldukung 

Tarilf Pajak (X2) (+) ,173 0,002 H2 di ldukung 

Si lstelm Pe lmbayaran (X3) (+) ,448 0,000 H3 di ldukung 

 Varilabe ll delpe lnde ln : Ke lpatuhan Wajilb Pajak 

 Adjusteld R Squarel : 0,713 

 F hi ltung : 53,216 

 Si lg.F : 0,000 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan hasill olah data yang dilpaparkan pada tabell 4.13 di ldapatkan hasill koe lfi lsile ln 

relgre lsil X2 yailtu se lbelsar ,173 dan ni llail si lgni lfi lkansilnya 0,002 di ltilngkat si lgnilfi lkansil α = 5%. 

Maka varilabe ll ilndelpe lnde ln yailtu tarilf pajak belrpelngaruh te lrhadap kelpatuhan wajilb pajak 

se lbagail varilabe ll delpe lnde ln 

Uji l Silmultasn (Ujil F) 

Tabel 11 

Hasil Uji F 

ANOVAa 

Mode ll Sum of 

Squarels 

Df Me lan 

Squarel 

F Si lg. 

1 Re lgre lssil 136,456 3 45,485 53,21 ,000b 

 on    6  

Re lsi ldual 82,054 96 ,855   

Total 218,510 99    

a. De lpe lnde lnt Varilablel: Ke lpatuhan Waji lb Pajak 

b. Pre ldi lctors: (Constant), Si lstelm Pe lmbayaran, Tari lf Pajak, Ti lngkat 

Pe lndapatan 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan hasill ujil F pada tabell di l atas dildapatkan F hiltung selbe lsar 53,216 dan 

probabilliltas 0,000. Di lkare lnakan nillail silg ( 0,000) < α (0,05) de lngan iltu mode ll relgre lsil lilne lar 

be lrganda dapat dillanjutkan karelna mode ll cocok dan tildak telrdapat masalah. 

Uji l Koe lfi lsile ln De lte lrmi lnasil  
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Tabel 11 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Mode ll R R 

Squar e l 

Adjusteld R 

Squarel 

Std. Elrror of thel 

Elstilmate l 

1 ,890 

a 

,724 ,713 ,92451 

a. Pre ldilctors: (Constant), Si lstelm pe lmbayaran, Tari lf 

pajak, Tilngkat Pelndapatan 

b. De lpe lndelnt Varilablel: Ke lpatuhan wajilb pajak 

Sumbe lr : Data dilolah, 2023 

Be lrdasarkan output hasi ll relgrelsi l tabe ll 4.13 dilpe lrolelh nillai l 𝑅2 selbe lsar 0,724 dan 

adjusteld 𝑅2 se lbelsar 0,713 , se lhilngga dapat dilsilmpulkan bahwa 72,4% varilabe ll kelpatuhan wajilb 

pajak dilpe lngaruhil olelh Ti lngkat pelndapatan, Tari lf Pajak dan Silste lm Pe lmbayaran, se ldangkan 

27,6% dilpe lngaruhil olelh faktor lailnnya yang tildak telrdapat pada pe lnellilti lan ilni l. Hasill ujil analilsils 

koe lfi lsile ln korellasil me lnunjukkan nillail R se lbe lsar 0,890, artilnya hubungan antara Ti lngkat 

pe lndapatan, Tarilf Pajak dan silstelm pe lmbayaran te lrhadap kelpatuhan bayar pajak me lmpunyai l 

hubungan posilti lf yang kuat karelna ni llail R me lnde lkatil angka 1. 

Pembahasan 

Pe lngaruh Tilngkat Pelndapatan Telrhadap Ke lpatuhan Wajilb Pajak 

Be lrdasarkan hasill olah data pelne lli ltilan ilni l dilje llaskan bahwa Ti lngkat Pe lndapatan 

be lrpelngaruh posiltilf te lrhadap kelpatuhan wajilb pajak. Tilnggi l atau relndahnya tilngkat pelndapatan 

me lmi lli lki l pe lngaruh telrhadap belsar atau kelcillnya kelpatuhan wajilb pajak. Masyarakat mi lski ln 

de lngan tilngkat pelndapatan yang relndah celnde lrung me lnghadapil ke lsuliltan dalam me lme lnuhi l 

ke lwajilban pajak me lre lka, karelna me lrelka harus me lngutamakan pe lme lnuhan ke lbutuhan hi ldup 

dasar selbe llum me lmbayar pajak. Aki lbatnya, tilngkat pe lndapatan se lselorang be lrpotelnsi l 

me lmpe lngaruhi l ke lsadaran dan ke lpatuhan me lrelka te lrhadap ke lwajilban pe lrpajakan dan 

pe lmahaman telrhadap ke ltelntuan hukum yang te llah dilte ltapkan. Hasill pe lne lliltilan ilni l seljalan 

de lngan hasill pelne lliltilan daril (Elrnawatil, 2014) yang me lnyatakan bahwa tilngkat pelndapatan 

be lrpelngaruh posilti lf dan silgni lfi lkan telrhadap kelpatuhan wajilb pajak UMKM. 

Pe lngaruh Tarilf Pajak Te lrhadap Ke lpatuhan Wajilb Pajak 

Be lrdasarkan hasill pelne li ltilan me lnunjukan bahwa tarilf pajak belrpelngaruh posilti lf 

telrhadap ke lpatuhan waji lb pajak. Dilartilkan bahwa se lmaki ln tilnggi l pe lnurunan tarilf pajak yang 

di lmi lli lkil atau dilhasi llkan, maka akan selmaki ln tilnggi l juga ke lpatuhan wajilb pajak. Be lgi ltupun 
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se lbalilknya, jilka pe lnurunan tarilf pajak re lndah maka ke lpatuhan wajilb pajak pun akan relndah. 

Pe lnurunan pajak UMKM i lnil di lharapkan dapat me lngurangi l be lban bi laya bagi l pe llaku usaha di l 

Kota Ke ldilri l. De lngan pelnurunan tarilf pajak, dilharapkan para pe llaku UMKM akan lelbi lh mampu 

me lme lnuhi l ke lwajilban pajak me lre lka de lngan lelbi lh bailk. Hal i lni l dapat me lni lngkatkan kelpatuhan 

wajilb pajak UMKM se lcara kelse lluruhan. Pe lne lliltilan ilni l se ljalan de lngan hasill pe lne lliltilan (Nadhor 

e lt al., 2020) yang me lnyatakan bahwa tarilf pajak be lrpelngaruh posi ltilf dan si lgnilfi lkan te lrhadap 

ke lpatuhan wajilb pajak UMKM. Pe lngaruh Silstelm Pe lmbayaran Telrhadap Ke lpatuhan Waji lb 

Pajak Belrdasarkan hasill pe lne lliltilan me lnunjukan bahwa silstelm pe lmbayaran be lrpelngaruh posilti lf 

telrhadap kelpatuhan waji lb pajak. Dilartilkan bahwa se lmaki ln bailk silste lm pe lmbayaran yang 

di lmi lli lkil atau di lhasillkan, maka akan se lmaki ln tilnggi l juga kelpatuhan waji lb pajak belgi ltu juga 

se lbalilknya. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Be lrdasarkan hasill analilsi ls yang tellah di llakukan, maka ke lsi lmpulan yang dapat dilambi ll 

daril pe lnelli ltilan ilni l adalah se lbagail belri lkut : 

1. Ti lngkat pelndapatan belrpe lngaruh posilti lf dan silgni lfi lkn telrhadap kelpatuhan wajilb pajak 

UMKM di l Kota Ke ldi lril. Hal ilni l di ltunjukkan delngan nillail koe lfe lsi leln re lgre lsil yang be lrni llai l 

posilti lf yailtu selbe lsar 0,332 dan ni llail si lgnilfi lkansilnya 0,000 lelbi lh ke lcill daril ni llai l 

silgni lfi lkansil 5% (0,000 < 0,05). 

2. Tarilf pajak be lrpelngaruh posi ltilf dan silgni lfi lkan te lrhadap kelpatuhan wajilb pajak UMKM 

di l Kota Keldi lril. Hal ilni l di ltunjukkan de lngan nillail koe lfi lsile ln relgrelsi l yang be lrnillail posilti lf 

yailtu se lbe lsar 0,173 dan ni llail si lgni lfi lkansilnya 0,002 le lbilh ke lci ll daril ni llail si lgni lfi lkansil 5% 

(0,002 < 0,05). 

3. Si lstelm pe lmbayaran belrpe lngaruh posilti lf dan silgni lfi lkan telrhadap kelpatuhan wajilb pajak 

UMKM di l Kota Ke ldilri l. Hal ilni l diltunjukkan delngan nillail koe lfi lsile ln relgre lsil yang be lrni llail 

posilti lf yailtu selbe lsar 0,448 dan ni llail si lgnilfi lkansilnya 0,000 lelbi lh ke lcill daril ni llai l 

silgni lfi lkansil 5% (0,000 < 0,05). 

4. Se lhi lngga dapat dilsi lmpulkan bahwa Tilngkat Pe lndapatan, Tarilf Pajak, dan Silste lm 

Pe lmbayaran Pajak selcara belrsama-sama be lrpe lngaruh posiltilf dan silgni lfi lkan telrhadap 

Ke lpatuhan Waji lb Pajak UMKM di l Kota Ke ldi lril. Hal ilni l di ltunjukkan delngan nillail f hi ltung 

lelbi lh belsar darilpada nillail f tabell (53,216 > 0,000) se lrta nillail silgni lfi lkansil yang lelbilh ke lcill 

darilpada nillail si lgnilfi lkansil 5% (0,000 < 0,05). 
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Saran 

Be lrdasarkan hasi ll kelsi lmpulan yang tellah di lurailkan di latas, maka saran – saran yang 

dapat dilbelri lkan adalah se lbagail be lrilkut : 

1. Bagi l Kantor Pe llayanan Pajak Pratama Ke ldi lril he lndaknya me llakukan pe llayanan yang 

telrbailk dan se lmaksi lmal mungki ln ke lpada Waji lb Pajak. Dan me lngadakan pe lnyuluhan 

program – program te lrbaru se lpelrtil Pajak Pay daril kantor telntang Pe lraturan Pe lme lri lntah No. 

23 Tahun 2018 agar Wajilb Pajak UMKM lelbi lh me lnge lrtil de lngan jellas dalam tata cara 

pe lmbayarannya. 

2. Bagi l Waji lb Pajak UMKM seli lrilng delngan selmaki ln be lrkelmbangnya telknologil dilharapkan 

bagil para wajilb pajak lelbi lh patuh dalam pe lmbayaran pajaknya. De lngan adanya fasilli ltas 

telknologil dapat lelbilh me lmudahkan 

3. wajilb pajak khususnya para pellaku UMKM untuk me lnye ltorkan ke lwajilban pe lrpajakannya. 

4. Bagi l pelne llilti l sellanjutnya dilharapkan dapat me lnambah vari labe ll lailn yang me lmpe lngaruhil 

tilngkat kelpatuhan wajilb pajak telrutama pada wajilb pajak UMKM. Di lkarelnakan pajak 

UMKM me lrupakan salah satu sumbe lr pelndapatan pajak telrbe lsar dil Ilndone lsila. 
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